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近來本港氣温驟降，刮起一場「口罩風暴」，我也不幸患病了──用體温計量了體温，簡直不得了，便急往樓下的診所求診。

	剛踏進診所，首先被那聲勢浩大的口罩軍團所震懾，原本只得幾坪米的大廳內被堵個水洩不通。深呼吸一口氣就嗅到刺鼻的消毒水氣味，我掩鼻一看，眼前大部分都是老人和小孩。仔細觀察這些老爺爺、老奶奶，你會發覺他們有說有笑，這個問你昨天買菜多少錢一斤，那個回你有沒有看昨晚的電視劇，一邊說一邊笑；又或者是神情憔悴，不時打個噴嚏，眼神呆滯看著報號牌上數字滾動。而另一邊則是年幼的孩童，從一見到護士姐姐開始，他們便知其中有詐，號啕大哭，因為要受皮肉之苦了；還有一些則是沒當一回事，照玩如儀，將診所當做第二個樂園。

	目光一轉，原來診所裡還有另一群「患者」，他們就是家屬，他們時而看看時鐘，時而摸摸病人家屬的額頭。媽媽會用臉親親孩子的額頭，兒女會替父母扯一扯外套，提一提領口。因為病人太多，排隊時間長，他們的表情匯聚成一個「急」字──急著想見到醫生，好解除家人的病痛，像極了熱鍋上的螞蟻。

	再看看診所內的醫護人員，他們始終發揚醫者父母心的精神，有條不紊地配藥，耐心細緻地傾聽病人的情況。她們的臉上總是洋溢著陽光般的笑容，也讓這寒潮中的病人們心中感到絲絲暖意。跟小孩們打交道可是門技術活，要控制好孩子的情緒，然後配合輸液、打針，為此護士們可謂是使出渾身解數，又是玩具又是講故事，讓人不禁微微一笑。

	回過頭來看著診所內的大家，你或許感受不到病者是否真的不適，但你始終能感受到一種源於親情的温暖，打破了這冰冷的診所温度，溶化那天氣的嚴寒。
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